
1. Geltung der Bediengungen
Die folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) sind 
Grundlage des Vertrages mit xfreieraum. Sie gelten auch für künf-
tige Geschäftsbedingungen. Einer Gegenbestätigung des Kunden 
unter Hinweis auf seine Geschäfts- bzw. Einkaufsbedingungen 
wird hiermit widersprochen.
xfreiraum ist jederzeit berechtigt, diese Allgemeinen Geschäftsbe-
dingungen zu ändern oder zu ergänzen. Widerspricht der Kunde 
den geänderten Bedingungen nicht innerhalb einer Frist von zwei 
Wochen nach Zugang der Änderungsmitteilung, spätestens jedoch 
zu dem Zeitpunkt, in dem die Änderung in Kraft tritt, so werden 
diese entsprechend ihrer Ankündigung wirksam.

2. Vertragsgegenstände
Gegenstand des Vertrages ist die Nutzung von xfreiraum 
Dienstleistungen in den Bereichen Werbung und Internet. Alle vom 
Kunden geforderten Leistungen werden schriftlich vereinbart.

3. Pflichten der Vertragspartner
xfreiraum erstellt für den Kunden Webpages. Weiterhin erbringt die 
Agentur grafische gestalterische Dienstleistungen für den Printbe-
reich. Der Umfang dieser Leistungen wird schriftlich vereinbart. 
Soweit xfreiraum entgeldfreie Dienste und Leistungen erbringt, 
können diese jederzeit - mit Vorankündigung - eingestellt bzw. 
gebührenpflichtig weiter angeboten werden. 
Von xfreiraum designte Webpages und Druckprodukte sind nach 
Kundenvorstellung zu gestalten. Voraussetzung dafür ist die Unter-
stützung durch den Kunden, dies betrifft insbesondere: Überlassen 
bzw. Information über Werbemittel, Geschäftsdrucke, Produkte, 
Produktinformation sowie Angaben zur gewünschten Gestaltung. 
xfreiraum ist berechtigt, die Webpages und Drucksachen nach 
eigenem Ermessen zu gestalten, wenn die vorstehenden Voraus-
setzungen nicht erfüllt werden. 
xfreiraum behält sich gestalterische Freiheiten vor, ebenso müs-
sen die technischen Grenzen des Mediums www berücksichtigt 
werden. Geringfügige Änderungswünsche des ersten Entwurfes 
werden von xfreiraum im Rahmen eines Basispaketes einmalig 
ohne zusätzliche Kosten erfüllt. Neuentwürfe werden zu xfrei-
raum-Listenpreisen erstellt. Soll xfreiraum die von ihm gestalteten 
Seiten auf einen vom Kunden selbstständig angemieteten Ser-
verspeicherplatz uploaden, stellt der Kunde xfreiraum die nötigen 
Zugangsdaten zur Verfügung.

4. Herkunftszeichen
xfreiraum ist berechtigt, auf den von xfreiraum kreierten Webpages 
und Drucksachen links oder rechts unten einen branchenüblichen 
Herkunftsverweis in Form eines Hyperlinks oder Schriftzuges an-
zubringen. Weiterhin ist es xfreiraum gestattet, die erstellten Web-
pages und Drucksachen auf der firmeneigenen Internetpräsenz  
oder zu Präsentationszwecken als Referenzen darzustellen.

5.Nutzungsrechte
xfreiraum überträgt dem Auftraggeber die für den jeweiligen Zweck 
erforderlichen Nutzungsrechte. Soweit nicht anders vereinbart ist, 
wird jeweils nur das einfache Nutzungsrecht übertragen. Eine 
Weitergabe der Nutzungsrechte an Dritte bedarf der schriftlichen 
Vereinbarung. Die Nutzungsrechte gehen erst nach vollständiger 
Bezahlung der Vergütung über.
Ohne Zustimmung von xfreiraum dürfen die Arbeiten einschließlich 
der Urheberbezeichnung weder im Original noch bei der Repro-
duktion geändert werden. Jede Nachahmung, auch von Teilen ist 
unzulässig.

6.Sonderleistungen
Im Honorar von xfreiraum sind Leistungen für Projektvorberei-
tungen, Planung und Gestaltung enthalten. Separatberechnet 
werden: Material, Reinzeichnungen, Übersetzungen, Fahrtkosten, 
Spesen, Organisations- und Beschaffungskosten, Urheberrechts-
übertragungen, sowie technische Kosten wie Satz, Zwischenauf-
nahmen, Fotos, Fotoabzüge, Werkzeugkosten  u. Herstellung von
Werbemitteln, Leistungen hinzugezogener Spezialunternehmen  

(Kopierwerk, etc.) je nach entsprechendem Aufwand, ansonsten 
wie im Angebot festgelegt.

7. Mängelrüge und Leistungsstörungen
Gegen Ansprüche kann der Kunde nur mit unbestrittenen oder 
rechtskräftig festgestellten Ansprüchen aufrechnen. Dem Kunden 
steht die Geltendmachung eines Zurückbehaltungsrechts nur 
wegen Gegenansprüchen aus diesem Vertrag zu. Anordnungs, 
Maß- und Farbabweichungen, die sich durch die Benutzung un-
terschiedlicher Software bzw. Rechnersysteme ergeben, müssen 
ausdrücklich vorbehalten werden und stellen keinen Mangel dar. 
Zur Verarbeitung vorgesehene Materialien wie Fotos, Videos, 
Musik, Logos etc. können aus technischen Gründen im Medium 
Internet u.U. nicht in der gleichen Qualität wie im Original dar-
gestellt werden. Solche Abweichungen stellen gleichfalls keinen 
Mängel dar.

8. Haftung
Mit der Genehmigung von Entwürfen, Reinausführungen oder 
Werkzeichnungen durch den Auftraggeber übernimmt dieser die 
Verantwortung fürdie Richtigkeit von Bild und Text. Für die vom 
Auftraggeber freigegebenen Entwürfe, Reinausführungen und 
Werkzeichnungen entfällt jede Haf-tung für die Firma xfreiraum.	
Für die Wettbewerbs oder warenzeichenrechtliche Zulässigkeit 
und Eintragungsfähigkeit der Entwürfe haftet die Firma xfreiraum 
nicht.

9. Künstlersozialabgabe
Der Kunde ist darüber informiert, dass bei der Auftragsvergabe im 
künstlerischen, konzeptionellen und werbeberaterischen Bereich 
an eine nicht-juristische Person eine Künstlersozialabgabe an die 
Künstlersozialkasse zu leisten ist. Diese Abgabe darf vom Kunden 
nicht von der Agenturrechnung in Abzug gebracht werden. Für die 
Einhaltung der Anmelde- und Abgabepflicht ist der Kunde zustän-
dig und selbst verantwortlich.

10. Zahlungsbediengungen
Die erste Zahlung in Höhe von 30% des vereinbarten Kaufpreises 
ist nach Präsentation des Designentwurfes der Webpages und der 
schriftlicher Zustimmung (Abnahme) durch den Kunden zu leisten. 
Eine abschließende Endrechnung erfolgt nach Fertigstellung der 
Internetseiten vor dem Upload auf den Server. Für Drucksachen 
behält sich xfreiraum Vorauszahlungen nach erfolgter Druckfreiga-
be durch den Kunden vor.

11. Zahlungsabwicklung und Verzug
Zahlungen haben innerhalb von 5 Tagen nach Zugang der Rech-
nung zu erfolgen. Bei Zahlungsverzug ist xfreiraum berechtigt, ab 
dem Tag der Fälligkeit ohne weitere Mahnung Verzugszinsen in 
Höhe von 2% über dem Diskontsatz der Deutschen Bundesbank 
zu verlangen, es sei denn, dass xfreiraum eine höhere Zinslast 
nachweist. Die Geltendmachung weiteren Verzugsschadens bleibt 
vorbehalten. Wechsel und Schecks gelten erst mit der Einlösung 
als Zahlung. Bankspesen gehen zu Lasten des Kunden.

12. Laufzeit und Kündigung
Der Vertrag tritt mit seiner Unterzeichnung in Kraft. Das Recht zur 
fristlosen Kündigung aus wichtigem Grund bleibt vorbehalten. Als 
wichtige Gründe gelten insbesondere: Das Nichterfüllen einer zu-
gesicherten Leistung über einen zusammenhängenden Zeitraum 
von mehr als drei Wochen. Bei Zahlungsverzug des Kunden.

13. Erfüllungsort ist Lünen
Die Wirksamkeit einer der vorstehenden Bestimmungen berührt 
die Geltung der übrigen Bestimmungen nicht.
Verträge und deren Änderung haben schriftlich zu erfolgen. Dies 
gilt auch für die Aufhebung der Schriftform selbst.

xfreiraum, Mengeder Straße 78, 44536 Lünen
Geschäftsinhaberin: Silke Nicklas

Allgemeine Geschäftsbedingungen der Werbeagentur xfreiraum - Stand November 2010


